
المعاييــر
الإعلاميـة
للشركـــاء
في المنح



المعايير الإعلامية للشركاء في المنح2



3 المعايير الإعلامية للشركاء في المنح



المعايير الإعلامية للشركاء في المنح4

تمهيد

أولًاً: ضوابط يجب مراعاتها في جميع المواد المنشورة

ضوابط كتابة المحتوى

ضوابط تضمين شعار المؤسسة

ثانياًً: ضوابط المواد المرئية المنشورة

ثالثاًً: ضوابط التوثيق الفوتوغرافي

رابعاًً: ضوابط منشورات وسائل التواصل الاجتماعي

ضوابط خاصة بمنصة تويتر

ضوابط خاصة بمنصة لينكد إن

ضوابط خاصة بمنصة يوتيوب

ضوابط تغطية المنح في المنصات الأخرى

وسائل التواصل مع المؤسسة

05

06

07

08

09

10

11

11

12

13

14

15

المحتويـــات



5 المعايير الإعلامية للشركاء في المنح

تمهيــــــــــد

ــانية  ــي الإنس ــة الراجح ــه مؤسس ــذي تقدم ــح ال ــة للمن ــر الإعلامي ــد المعايي تع

للجهــات الممنوحــة إحــدى مهــام إدارة التواصــل المؤسســي والتــي تســعى 

ــة  ــة للمؤسســة ومســاهمتها التنموي ــاء الصــورة الذهني ــى بن مــن خلالهــا إل

ــطة  ــن أنش ــتهدفين م ــة والمس ــاب المصلح ــة أصح ــب ثق ــة وكس والاجتماعي

سـة. المؤسـ

ّـزن  وبمــا أن المؤسســة فــي سياســتها الاتصاليــة اختــارت أن يكــون حضورهــا م�ت

فــي المجتمــع؛ فــإن مــن قنــوات ظهورهــا إعلاميــاًً الجهــات الممنوحــة؛ حيــث 

ــن  ــا ضم ــة وهويته ــعار المؤسس ــار ش ــى إظه ــة عل ــات الممنوح ــد الجه تعم

منتجاتهــا الإعلاميــة )التقاريــر المطبوعــة، المنشــورات الرقميــة، البنــرات، 

التقاريــر المرئيــة، ونحوهــا( وقــد يُُختصــر الظهــور الإعلامــي علــى الشــعار 

فحســب؛ لــذا فــإن المؤسســة تضــع هــذه السياســة لضبــط إظهــار المؤسســة 

ــي  ــك ف ــى ذل ــص عل ــة، وتن ــن جه ــة م ــات الممنوح ــل الجه ــن قب ــاًً م إعلامي

اتفاقيــة المشــروع )ضمــن التزامــات الطــرف الثانــي(، ومــن جهــة أخرى تســهيل 

ــا لا  ــة، بم ــودة عالي ــة بج ــات اللازم ــة المتطلب ــة وإتاح ــار المؤسس ــق إظه طرائ

ّـزن  ــة للمؤسســة، ويحقــق اســتراتيجية الحضــور الم�ت يخــل بالسياســة الإعلامي

ــر ــادئ والمعايي ــن المب ــة م ــن خلال مجموع ــة، م للمؤسس

الضابطة لظهـــور المؤسســـــة من خلال الغــــير؛ وبـهذا

تحقق المؤسسة التكامـــل مع الجهـــات الممنوحــــــة

 المستهدفــــــــة لبنـــــاء الصــــــورة الذهنيــــــــــة

التنمويـــــــــــة الاجتماعيـــــــــة.
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ضوابط يجب
مراعاتها في جميع

المواد المنشورة:

لا يذكــــــر مبلــــــغ
الدعــــم إطلاقاًً.

تُُكتب المواد المنشورة 
المتضمنة شعار المؤسسة 

باللغة العربية، ويُُنفّّذ 
التعليق الصوتي كذلك 

باللغة العربية.
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ضوابط كتابة 
المحتوى:

إلــى  المرســلة  الإعلاميــة  التقاريــر  فــي 
المؤسســة )وليــس تقاريــر الإنجــاز والأداء 
الخاصــة بالمشــروع( علــى الجهــة أن تحــرص 
علــى ذكــر أثــر المشــروع بالأرقــام عِِوضــاًً عــن 
ــود  ــروع وجه ــل المش ــي مراح ــل ف التفصي

عـداد الإـ

ــةًً  ــر كتاب ــا ذك ــة -حيثم ــم المؤسس ــر اس ذك
وهــي  الصحيحــة؛  بالصيغــة  صوتــاًً-  أو 
ـّه  والتنب� الإنســانية(،  الراجحــي  )مؤسســة 
إلــى عــدم الخلــط بينهــا وبيــن المؤسســات 
الخيريــة الأخــرى التي تحمل اســماًً مشــابهاًً، 
ويتأكــد هــذا التنبيــه فــي المشــاركات عبــر 
الأثيــر أو التدويــن الصوتــي )البودكاســت(، أو 
المحتــوى الصحفــي مــن الأخبــار وغيرهــا، أو 

شـعار سـتخدام الـ ضـع اـ مواـ
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ضوابط تضمين
شعار المؤسسة:

الإعلاميــة  الأنشــطة  جميــع  فــي  المؤسســة  شــعار  يُُبــرز 
الآتــية الضواــبط  وــفق  بالمــشروع،  المتعلــقة 

الإرشــادات  وفــق  المنتجــات  فــي  الشــعار  بوضــع  الجهــة  تكتفــي 
ــة  ــواردة فــي هــذه الوثيقــة، ولا تســتخدم الجهــة الهوي ــط ال والضواب

البصريــة الخاصــة بالمؤسســة فــي منتجاتهــا ومنشــوراتها.

إظهار شعار المؤسسة بالألوان الصحيحة.

المحافظــة علــى ملاءمــة أبعــاد الشــعار عنــد التكبير 
ــة  ــن لوح ــتخدام زر )shift( م ــك باس ــر، وذل أو التصغي
المفاتيــح عنــد التكبيــر أو التصغيــر لعــدم الإخلال 

شـعار سـية للـ عـاد القياـ بالأبـ

استخدام الشعار كاملًاً دون اجتزاء أحد جزأيه.

المحافظــة علــى الدقــة القياســية للشــعار، ويمكــن 
تحميــل الشــعار بالدقــة الكاملــة مــن خلال الموقــع 

)www.alrajhihum.org( ــي الإلكترون

https://0508980028alrajhihumorg-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/it_alrajhihum_org/EqkdumJLq31Gm2bkjfxjGQQBK76aJZEa-kCjRbMcK3qZpQ?e=ebm1SD
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ثانياًً: ضوابط المــواد 
المرئية المنشورة:

والحــملات  الدعايــة والإعلان،  أعمــال  المنشــورة:  المرئيــة  المــواد  تشــمل ضوابــط 

الدعائيــة، والتقاريــر المرئيــة بنوعيهــا: الموشــن جرافيــك والتقاريــر الوثائقية للمشــاريع، 

تـي تـزم بالآـ يـة للمـشـروع المدـعـوم، ـفـإن الجـهـة تلـ نـد نـشـر ـمـادة مرئـ وعـ

	1 مــدة التقريــر المرئــي الموشــن جرافيــك مــا بيــن )دقيقــة ونصــف( إلــى )دقيقتيــن( )01:30 – .

.)02:00

	2 مــدة التقريــر المرئــي التوثيقــي )مونتــاج( مــا بيــن )ثــاث دقائــق( إلــى )أربــع دقائــق( )03:00 .

.)04:00 –

	3 إظهار شعار المؤسسة مرة واحدة على الأقل في كامل التقرير..

	4 إظهــار شــعار المؤسســة علــى كامــل التقريــر المرئــي فــي إحــدى الزاويتيــن العلويّتيــن، بمــا .

يتوافــق مــع الضوابــط المذكــورة فــي هــذه الوثيقــة.

	5 عدم ذكر مبلغ الدعم إطلاقاً. .

	6 للجهــة اختيــار الصــوت المناســب للتعليــق )ذكــراً أو أنثــى( بما يتناســب مــع طبيعة المشــروع .

والمستهدفين.

	7 عنــد نشــر المــادة علــى إحــدى منصــات التواصــل الاجتماعــي أو الموقــع الإلكترونــي للجهــة؛ .

فــإن الجهــة تلتــزم -بالنســبة للنــص المرفــق مــع المحتــوى المرئــي- بمــا ســيرد لاحقــاً فــي 

]ضوابــط المــواد المقــروءة[ فــي هــذه الوثيقــة.

	8 عــرض المحتــوى الأولــي للتقريــر المرئــي علــى المؤسســة لاعتمــاده )قبــل المونتــاج(، .

وكذلــك النســخة الأوليــة منــه )بعــد المونتــاج(.

	9 الحرص على جودة الصوت المصاحب للقطات الفيديو..

.	10 طلب الإذن من الأفراد أو المجموعات قبل التغطية.

.	11 يتم إرفاق التغطية المرئية في ملف مستقل. 

.	12 يمكــن للشــريك اســتخدام المؤثــرات الصوتيــة الخاصــة بالمؤسســة ويمكنــه تحميلهــا مــن 

.)www.alrajhihum.org( ــي ــع الإلكترون ــال الموق خ

كمــا يمكــن للجهــة أن تســتعين بالمؤسســة فــي أفــكار الإخــراج الفنــي للمــواد المرئية 

ــائل  ــدى وس ــر إح ــي عب ــل المؤسس ــع إدارة التواص ــل م ــال التواص ــن خ ــورة م المنش

الاتصــال الموضحــة فــي آخــر هــذه الوثيقــة.
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ثالثاًً: ضوابط التوثيق 
الفوتوغرافي:

يجــب علــى الجهــة أن تحــرص علــى توثيــق المشــروع 

بالـصـور الفوتوغرافـيـة؛ وـفـق الآتي

تهيئة المكان قبل 
التصوير بما يظهر جودة 

العمل والتنظيم.

يمكن التنويع بين اللقطات 
الجماعية والفردية وأماكنها؛ 

شريطة أن تكون الفردية 
معبرة.

التصوير بدقة عالية 
الوضوح بما لا يقل عن 

20 ميجا بيكسل.

على الجهة تجنب إظهار الاحتياج؛ 
فلا يصوََّر المستفيد في حالة توحي 
باحتياجه أو فقره، أو ما يخدش عزة 

النفس الإنسانية.

عند تصوير وقائع المشروع 
يجب يراعى أن يكون التوثيق 

في مكان عام يكثر فيه 
المستفيدون.

طلب الإذن من الأفراد 
أو المجموعات قبل 

التغطية.

يتم إرفاق التوثيق 
الفوتوغرافي في 

ملف مستقل.
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رابعاًً: ضوابط 
منشورات وسائل 

التواصل الاجتماعي :

تملــك المؤسســة حســابات رســمية عبــر منصــات 
تويتــر،  وهمــا:  المشــهورة،  الاجتماعــي  التواصــل 
للجهــة  المؤسســة  وتتيــح  إن،  لينكــد  ويوتيــوب، 
الخدمــات  خلال  مــن  المؤسســة  إلــى  الإشــارة 
نــة لمواقــع التواصــل الاجتماعــي؛  الترويجيــة المضّمّ
ــوم )#tag( أو  ــارات )tag( أو الوس ــي الإش ــة ف المتمثل
غيرهمــا عنــد كتابــة محتــوى حــول مشــروع مدعــوم؛ 
ــة الإشــارات والوســوم فــي كل  بمــا يتوافــق مــع آلي

تـي فـق الآـ لـك وـ حـدة؛ وذـ لـى ـ صـة عـ منـ
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ضوابــــط خاصــــة
بمنصة تويتــر:

تمـــــلك المؤســـــــســـــــة معرِِّفــاًً علــى منصــــــــة تويــتــــــــر باســــــم 

ــام  ــر ذات اهتم ــة تويت ــد منص ــانية @alrajhihum(، وتع ــي الإنس )الراجح

عــالٍٍ لــدى المؤسســة، والمنصــة الأساســية للاتصــال بعمــوم المجتمــع 

ضمــن الجمهــور الخارجــي للمؤسســة، وتتيــح المؤسســةُُ للجهــةِِ الإشــارةََ 

إلــى معرّّفهــا )فــي المحتــوى المكتــوب( عنــد النشــر علــى منصــة تويتر، 

وـفـق الضواـبـط الآتـيـة:

	1 الإشــارة إلــى حســاب المؤسســة علــى منصــة تويتــر ضمــــــن نـــــص .

ــاب  ــى حس ــارة إل ــن الإش ــتغناء ع ــن الاس ــدة: )@alrajhihum(، ويمك التغري

لعــدد  الأقصــى  الحــد  تجــاوز  عنــد  التغريــدة  نــص  ضمــن  المؤسســة 

الأحــرف المســموح بــه، ووجــود وســائط مرفقــة بالتغريــدة بوضــع إشــارة 

ــدة. ــص التغري ــن ن ــاً ع ــائط عوض ــي الوس ــة ف للمؤسس

	2 يكتــب اســم المؤسســة علــى هيئــة وســم بــدون مســافات؛ والوســم .

المعتمــد هــو: )#الراجحي_الإنســانية( مســبوقاً بكلمــة )مؤسســة( إن 

ــك. ــياق ذل ــى الس اقتض

	3 ــى . ــارة إل ــن الإش ــدة تتضم ــة لتغري ــوم متنوع ــع وس ــة وض ــح المؤسس تتي

تكــون  أن  المعتمــد؛ شــريطة  الوســم  أو تتضمــن  المؤسســة،  حســاب 

الوســوم متعلقــة بنــصّ التغريــدة، أو مخصصــة للمشــروع المدعــوم، 

ــوم  ــذه الوس ــون ه ــى ألا تك ــاً، عل ــوم عموم ــاط المدع ــة، أو النش أو للجه

ــم. ــاق والقي ــي الأخ ــا يناف ــا م ــهورة بتضمّنه مش

	4 فيمــا يتعلــق بالوســائط المصاحبــة لنــص التغريــدة؛ تراعــي الجهــة إظهــار .

شــواهد المشــروع المدعــوم التــي تحمــل شــعار المؤسســة وفــق ضوابــط 

التوثيــق الفوتوغرافــي والفيديــو الــواردة فــي هــذه الوثيقــة. 

	5 الإحالــة إلــى حســاب المؤسســة فــي تويتــر عنــد ورود استفســارات تتعلــق .

بالمؤسســة فــي التعليقــات.

	6 عدم ذكر مبلغ الدعم إطلاقاً. .
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ضوابــــط خاصــــة
بمنصة لينكد إن:

تملــك المؤسســة معرِِّفــاًً علــى منصــة لينكــد إن باســم )مؤسســة الراجحــي 

ــوى  ــي المحت ــا )ف ــى معرّّفه ــارةََ إل ــةِِ الإش ــةُُ للجه ــح المؤسس ــانية(، وتتي الإنس

يـة: بـط الآتـ فـق الضواـ صـة، وـ لـى المنـ شـر عـ نـد النـ تـوب( عـ المكـ

	1 النــص: . ضمــن  لينكـــــــدن  منصـــــــة  علــى  المؤسســة  حســاب  إلــى  الإشــارة 

ــة  ــاب المؤسس ــى حس ــارة إل ــن الإش ــتغناء ع ــن الاس ــانية(، ويمك )#الراجحي_الإنس

ــه،  ــموح ب ــرف المس ــدد الأح ــى لع ــد الأقص ــاوز الح ــد تج ــور عن ــص المنش ــن ن ضم

ووجــود وســائط مرفقــة بالمنشــور بوضــع إشــارة للمؤسســة فــي الوســائط عوضــاً 

ــص. ــن الن ع

	2 يكتــب اســم المؤسســة علــى هيئــة وســم بــدون مســافات؛ والوســم المعتمــد هــو: .

)#الراجحي_الإنســانية( مســبوقاً بكلمــة )مؤسســة( إن اقتضــى الســياق ذلــك.

	3 ــاب . ــى حس ــارة إل ــن الإش ــور تتضم ــة للمنش ــوم متنوع ــع وس ــة وض ــح المؤسس تتي

المؤسســة، أو تتضمــن الوســم المعتمــد؛ شــريطة أن تكــون الوســوم متعلقــة 

بنــصّ المنشــور، أو مخصصــة للمشــروع المدعــوم، أو للجهــة، أو النشــاط المدعــوم 

ــاق  ــي الأخ ــا يناف ــا م ــهورة بتضمّنه ــوم مش ــذه الوس ــون ه ــى ألا تك ــاً، عل عموم

ــم. والقي

	4 فيمــا يتعلــق بالوســائط المصاحبــة لنــص المنشــور؛ تراعــي الجهــة إظهــار شــواهد .

التوثيــق  ضوابــط  وفــق  المؤسســة  شــعار  تحمــل  التــي  المدعــوم  المشــروع 

ــة.  ــذه الوثيق ــي ه ــواردة ف ــو ال ــي والفيدي الفوتوغراف

	5 عدم ذكر مبلغ الدعم إطلاقاً. .
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ضوابــــط خاصــــة
بمنصة يوتيوب:

تملــك المؤسســة قنــاة فــي منصــة يوتيــوب باســم )الراجحي الإنســانية(، 

ــح  ــة، وتتي ــدى المؤسس ــط ل ــام متوس ــوب ذات اهتم ــة يوتي ــد منص وتع

ــوب(  ــوى المكت ــي المحت ــابها )ف ــى حس ــارة إل ــة الإش ــة للجه المؤسس

عـنـد النـشـر عـلـى منـصـة يوتـيـوب، وـفـق الضواـبـط الآتـيـة:

	1 ــاة المؤسســة علــى منصــة يوتيــوب بمــا يتوافــق . تشــير الجهــة إلــى قن

ــدى يوتيــوب. مــع )سياســات وضــع العلامــات( ل

	1 )مؤسســة . الصيغــة  بهــذه  الوصــف،  صنــدوق  فــي  الإشــارة  تكــون 

#الراجحي_الإنســانية @Alrajhihum(، متناســقة فــي الصياغــة مــع مــا 

قبلهــا ومــا بعدهــا.

	1 تتيــح المؤسســة تعــدد الوســوم المصاحبــة لوســمها، شــريطة ألا تتجــاوز .

10 وســوم؛ لئــا يــؤدي ذلــك إلــى حجــب الفيديــو المنشــور، والإضــرار بقنــاة 

ــا  ــا م ــهورة بتضمّنه ــوم مش ــذه الوس ــون ه ــترط ألا تك ــة، ويش المؤسس

ينافــي الأخــاق والقيــم.

	1 الإحالــة إلــى حســاب المؤسســة فــي تويتــر عنــد ورود استفســارات تتعلــق .

بالمؤسســة فــي التعليقــات.

	1 لا يذكــر مبلــغ الدعــم إطلاقــاً فــي صنــدوق الوصــف أو عنــوان الفيديــو أو .

فــي العلامــات )الوســوم(.

	1 أمــا فــي المحتــوى المرئــي المنشــور علــى منصــة يوتيــوب –الــذي .

يتضمــن وصفــه إشــارة إلــى المؤسســة– فــإن الجهــة تلتــزم بمــا ورد فــي 

ــورة. ــة المنش ــواد المرئي ــط الم ــن ضواب ــة م ــذه الوثيق ه
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ضوابط تغطية 
المنح في المنصات 

الأخرى:

منصــات  علــى  حســابات  المؤسســة  تمتلــك  لا 
)تويتــر(  منصتــي  ســوى  الاجتماعــي  التواصــل 
الجهــة  تمتلــك  )لينكــدن(، وقــد  و  )يوتيــوب(  و 
ــاتها  ــب سياس ــددة حس ــات متع ــة منص المدعوم
ومــن  وتطلعاتهــا،  ومســتهدفاتها  الإعلاميــة 
للتواصــل  شــات  ســناب  المنصــات:  أشــهر 

فيســبوك. تــوك،  تيــك  الاجتماعــي، 
أو  المؤسســة  ذكــر  فــي  الجهــة  رغبــة  وعنــد 
الإشــارة إليهــا عنــد النشــر علــى إحــدى هــذه 
المنصــات ومــا فــي حكمهــا؛ فإنهــا تراعــي جميــع 
ــعار  ــار الش ــن إظه ــط م ــذه الضواب ــي ه ــا ورد ف م
وكتابــة المحتــوى وضوابــط التوثيــق وغيرهــا، 
ســوى مــا يتعلــق بترويــج حســاب المؤسســة علــى 

المنــصة؛ لانتفاــئه.
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وسائــــــــــل 
التواصل مع 
المؤسســــة
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تتيح المؤسسة التواصل بشأن الاستفسارات المتعلقة 

بهذه الوثيقة، من خلال الاتصـــال المباشـــر بالعناوين 

العامـــــة للمؤســـســـــــة وفـــق الآتـــــي: 

للوصول الى ملفات الهوية

الخاصة بالمؤسسة يجرى الضغط

)www.alrajhihum.org(

هاتف المؤسسة

جــــــــــــــــــــوال

الموقع الإلكتروني

البريد الإلكتروني

منصة إكس

0115118238

0582794119

www.alrajhihum.org

PR@alrajhihum.org

@alrajhihum

mailto:PR%40alrajhihum.org%0D?subject=
www.alrajhihum.org

https://wa.me/+966582794119
https://twitter.com/alrajhihum
https://0508980028alrajhihumorg-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/it_alrajhihum_org/EqkdumJLq31Gm2bkjfxjGQQBK76aJZEa-kCjRbMcK3qZpQ?e=ebm1SD
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